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I. INTRODUCTION 
1. L’ARAU, ACTEUR ET OBSERVATEUR 

•  1969 : date de fondation. 
 Objet social : résister à l’exode urbain 

par la démocratisation des processus de 
décision en urbanisme 
•  1977 : création des visites guidées 

« Bruxelles vue par ses habitants » 
•  Groupe de pression en urbanisme : 

production d’analyses 



•  Visite « Bruxelles 
vu par ses 
habitants » de 
l’ARAU 



•  Brochure des 
visites guidées 
de l’ARAU 2015 

•  Environ 8.000 
visiteurs/an 

•  47.596 visiteurs /
an avec Voir et 
Dire Bruxelles en 
2013 et 48.978 en 
2014 



•  2015 : Voir et Dire Bruxelles devient ASBL. 
8eme Biennale Art Nouveau – Art Déco 

 



2. Présentation de Bruxelles : région 
de Bruxelles Capitale 
160 km² - 1,1 million d’habitants 
700.000 emplois – 350.000 navetteurs 
Bruxelles, bassin d’emploi et de consommation de 
2,5 millions de Belges  

3. Les chiffres du tourisme à 
Bruxelles 
 



Ø Total des nuitées des 
hébergements à 
Bruxelles (sans 
chambres d’hôtes) 
v En 1994 : 3 000 000   
v En 2014 : 6 300 000 
  

LA FRÉQUENTATION : (SOURCE : 
OBSERVATOIRE DU TOURISME) 



L’EMPLOI DANS LE TOURISME 

1995 2003 2014 
Nbre de personnes 22.000 30.000 35.000 

(Source : Actiris 



 
 
 
 
 
II. LA PROBLEMATIQUE 
DES NUISANCES 
SONORES 

1.  HORECA 
Un secteur en recul mais qui tend à se 
concentrer 
2. Evènementiel 
Un phénomène en expansion incontrôlée 
3. Avions 
Une spécificité institutionnelle bruxelloise 
 



III. LES CONSEQUENCES 
 

1.  Compatibilité avec l’habitat 
Pas prise en compte par l’urbanisme 
2. Déni de droit à un environnement sain 
Article 23 de la Constitution 
3. Un problème méconnu de santé publique 
4. Un déni démocratique 
 



Le nouvel uniforme des hôtesses de 
VisitBrussels ? 

 



Risques : 
•  Crise, cost-cutting, essor du tourisme low cost, 
•  Appauvrissement de la population,  

•  Nuisances non gérées de l‘événementiel, fuite de 
l’habitat, 

•  Accroissement des polarisations et des inégalités 
sociales,  

•  Appropriation affinitaire et consumériste de la ville  
•  Instrumentalisation des acteurs culturels 
•  Déstabilisation 



IV. QUE FAIRE? 
 
1.  Outils des pouvoirs publics 
2.  Outils militants 
•  Communiqué de presse 
•  Pétitions 
•  Se fédérer 
2. Méthode 
•  Rendre public 
•  Rester équidistants et indépendants 
 
 



Les acteurs culturels : chacun peut porter jusqu’à 
1.000 fois son poids 
 


